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COMUNICADO N° 10/2023 - BERTPREV

Fazemos uso do presente para COMUNICAR a todos os

segurados que nesta data foi identificado um_ problema técnico na

recepcdo, pelo BERTPREV, dos pedidos de contagem de tempo e

regras _de aposentadorias feitos pelo site, ndo sendo possivel

identificar o historico de pedidos feitos e ainda nao atendidos.

Temos como ultimo pedido feito o realizado no dia 03/04/2023,
as 21:09 horas.

Assim, pedimos a gentileza de que pedidos feitos a partir da
data e horario acima indicados sejam reenviados ao BERTPREV, para

gue possamos atendé-los.

Bertioga, 27/04/2023.

Rejane Westin da Silveira Guimaréaes

Coordenadora Juridico-Previdenciaria



